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ICONSEJOS PARA HACER SEGUIMIENTO!

El seguimiento es clave para desarrollar tu negocio OPTAVIA. Cuando te tomas el tiempo de chequear
regularmente y conectarte con las personas de tu Lista de Contactos, ellos sabran lo mucho que te
importa y se interesaran por lo que les ofreces. Recuerda que el mundo esta buscando soluciones
rapidas mientras que, al mismo tiempo, nuestra salud colectiva esta por el suelo. Cuando ellos estén
listos para iniciar su trayecto hacia la Salud Optima™, tU estaras alli para ayudarlos. jPuedes ayudarlos

a vivir su vida en grande!

Como una buena practica del Asesoramiento OPTAVIA, te alentamos a que te tomes el tiempo de hacer
un seguimiento con:

+ Las personas que conociste aqui y alla

+  Amigos de Facebook que marcaron con “me gusta” o comentaron algo que publicaste

+ Personas que expresaron interés pero dijeron “ahora no”

«  Personas que asistieron a un evento

»  Personas que no pudieron asistir a una evento pero expresaron interés

« Personas que invitaste a un evento pero no respondieron

«  Personas que tenias la intencion de contactar pero no tuviste tiempo

«  Cualquiera que podria beneficiarse con una Salud Optima.
iSiempre es un BUEN momento para llamarlos!

iAqui tienes una lista sencilla que te ayudara a organizar un gran evento!

¢Sabias que...? El 44% de las personas

abandonan los intentos justo después

de un seguimiento y que el 80% de las
“ventas” requiere 5 seguimientos?*

MANERAS DE HACER SEGUIMIENTO

+  Empieza por una llamada telefénica

«  Deja un mensaje positivo y optimista, si es necesario, y luego envia un
mensaje de texto de seguimiento.

+  Usa diversos métodos de comunicacion
+  Comenta en las publicaciones de los medios sociales

+  Organiza tu tiempo para hacer seguimientos de manera consistente
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FORMAS DE HACER UN SEGUIMIENTO

Hazles saber que estas haciendo un seguimiento porque estas interesado en saber que estd pasando
en sus vidas actualmente. Cuando te tomas el tiempo para hacer esto, ellos se sentiran importantes y
sentiran que realmente te importan.

Puedes comenzar la conversacion diciendo algo como: “Hola, Maria. jMe alegré mucho de verte en el
partido/taller de cocina/fiesta el sabado!” Queria contactarte esta semana para saber en qué punto estas
de tu trayecto personal hacia la Salud Optima™ y cudles son tus metas actuales de salud”.

Otro ejemplo: “Hola, David. Lamento que no hayas podido venir a nuestra Happy Hour Saludable la
semana pasadal {Te extranamos! Queria contactarte para saber mas sobre tu trayecto personal hacia la
Salud Optima™ y tus metas de salud para el préximo ano”.

Luego, haz preguntas abiertas para saber mas:

. ¢Enqué punto de tu trayecto hacia la Salud Optima estas?

- ¢Qué significa la Salud Optima para ti?

+  sCoémo te puedo ayudar en tu trayecto?

.+ sQué es lo que te impide comenzar tu trayecto/lograr tu Salud Optima actualmente?
«  Si pudieras cambiar una cosa sobre tu salud ahora mismo, squé seria?

. éEstas listo para avanzar en tu trayecto hacia la Salud Optima?

Lo mas importante de todo es que te tomes el tiempo de hacer seguimientos para cultivar relaciones.
Esta accion intencional no solo afectara positivamente las vidas de aquellos que te rodean sino que
tendra un efecto positivo en tu negocio también. Disfruta de hacer seguimientos y conviértelo en un
nuevo habito. Cada simple Habito nuevo, cada decision saludable, cada cambio positivo atrae mas de lo
mismo. jPiensa coémo este nuevo Habito podria hacer crecer tu negocio y la Comunidad OPTAVIA!

*107 Mind Blowing Sales Statistics http://blog.hubspot.com/sales/sales-statistics#sm.0000fgzlutwélem2th912uockec9j

Te recomendamos que trabajes con el equipo de apoyo de tu Asesor de Negocios o Mentor a lo largo de este proceso. Nuestra comunidad esta aqui para apoyarte a cada
paso del camino. ¢ Tienes preguntas? Consulta OPTAVIA ANSWERS, llama al 1.888.0PTAVIA o llena el formulario “Contactanos” en tu sitio web personalizado de OPTAVIA.
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